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RDCs e Normas

 Norma da CNEN: NN 6.10 Requisitos de segurança e Proteção 
Radiológica para serviços de radioterapia;
NN 3.01 Diretrizes básicas de proteção radiológica
NE 3.02 Serviços de Radioproteção

 Resolução RDC nº20
 Resolução RDC nº50

SEGURANÇA  DO PACIENTE
EM RADIOTERAPIA



META 1
IDENTIFICAR CORRETAMENTE O PACIENTE

MÉTODO:

 Utilizamos dois identificadores

(nome completo e data de

nascimento);



META 2- MELHORAR A COMUNICAÇÃO 

Eletrônica, verbal
ou escrita



META 2- MELHORAR A COMUNICAÇÃO 



META 2- MELHORAR A COMUNICAÇÃO 



Protocolos estabelecidos



META 3- MELHORAR A SEGURANÇA NA PRESCRIÇÃO

Prescrição eletrônica



META 4- Aplicação Segura



META 4- Aplicação Segura 



Meta 5 - HIGIENE DAS MÃOS

Auditorias 
Trimestrais 

Meta de higiene das mãos não 
atingida:

Criamos estratégias de 
desenvolvimento.





Meta 6 – Reduzir o Risco de Queda

Escala de Morse



Alertas do Paciente

SISTEMA TASY SISTEMA ÁRIA 



Alertas do Paciente



Alertas do Paciente



REDUÇÃO DO RISCO DE QUEDAS

Meta não atingida:
Registra evento do paciente e/ou 

acompanhante.
Caso é discutido no núcleo de 
segurança do paciente para 

implementar medidas adicionais de 
segurança.



Núcleo de Segurança do paciente 

Art.4º - Compete ao Núcleo de Segurança ao Paciente:
I. promover ações para a gestão de riscos no âmbito da instituição;
II. analisar e avaliar as notificações (eventos e não conformidades);
III. desenvolver ações para a integração e a articulação multiprofissional no âmbito da instituição;
IV. promover mecanismos para identificar e avaliar a existência de não conformidades nos processos e
procedimentos realizados e na utilização de equipamentos, medicamentos e insumos propondo ações
preventivas e corretivas;
V. promover e acompanhar ações de melhoria de qualidade alinhadas com a segurança do paciente,
especialmente aquelas relacionadas aos processos de cuidado e do uso de tecnologias da saúde;
VI. estabelecer, avaliar e monitorar barreiras para a prevenção de incidentes nos serviços de saúde;
VII. elaborar, divulgar e manter atualizado a Política de Segurança do Paciente.



Mapa de Risco





Radiodermites

Consulta de 
Revisão Médica 

Paciente com 
Radiodermite 

Técnica de 
Enfermagem insere 

o paciente na 
agenda da 
Enfermeira 

Enfermeira 
acompanha o 

paciente de acordo 
com protocolo 

Tabulação mensal 
de número de 
paciente para 

Indicador 

Insere paciente na 
planilha de 

acompanhamento 

Paciente segue 
tratamento 



Protocolo Parecer Enfermagem 
&

Transição do Cuidado



Rotinas de Isolamento



Adequações rápidas - COVID 19





Paciente pós tratamento 
de radioterapia

Scott Jerome-Parks e sua 
esposa, antes de ser 
submetido ao tratamento



CONCLUSÃO

• Não admitir que um acidente, incidente ou quase falhas possam ocorrer na Instituição;

• Não promover uma política de identificação e verificação do paciente;

• Não discutir o planejamento médico com outros profissionais;

• Não realizar a dupla verificação (“Double check”) do planejamento;

• Não realizar treinamentos e reciclagem dos profissionais envolvidos no planejamento e
execução da radioterapia (médicos, físicos, tecnólogos e dosimetristas);

• Não estar presente a equipe multiprofissional (médico, físico e tecnólogo) na primeira
aplicação;

• Não realizar auditorias internas no programa de garantia da qualidade;

• Não realizar auditorias externas no programa de garantia da qualidade.



Munro S. Gabriela, Manual de Boas Práticas em Cultura de Segurança nos Serviços de Radioterapia no Brasil: Um Guia adaptado para a 
realidade brasileira.

Plano de Proteção Radiológica CORB.

RESOLUÇÃO DA DIRETORIA COLEGIADA - RDC Nº 20, DE 02 DE FEVEREIRO DE 2006. 
https://www.cevs.rs.gov.br/upload/arquivos/201611/01172122-20120418113323rdc-20-2006-diretrizes-servicos-de-radioterapia.pdf

Centers for Disease Control and Prevention (CDC): https://emergency.cdc.gov/radiation/
Radiation Emergency Assistance Center/Training Site (REAC/TS): https://orise.orau.gov/reacts/index.html

Federal Emergency Management Agency (FEMA): https://www.fema.gov/radiological-emergency-preparedness-program

Department of Health and Human Services, Assistant Secretary for Preparedness and Response 
(HHS/ASPR): https://www.phe.gov/about/pages/default.aspx
Radiation Injury Treatment Network (RITN): https://ritn.net/default.aspx
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